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************************* 

1. หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที ่เรียกว�าการประเมิน ITA ถือเป5นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐ
เครื ่องมือหนึ ่ง โดยเป5นเครื ่องมือในเชิงบวกที ่มุ �งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร<างสรรค=มากกว�ามุ �งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค=กรประจำปA โดยมีวัตถุประสงค=เพ่ือให<หน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได<รับทราบ
ถึงสถานะและปCญหาการดำเนินงานด<านคุณธรรมและความโปร�งใสขององค=กร ผลการประเมินที ่ได<จะช�วยให<
หน�วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช<ในการปรับปรุงพัฒนาองค=กรให<มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  การให<บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองประชาชนได<ดียิ ่งขึ้น ซึ่งถือเป5นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม�ได<เป5นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสเท�านั้น แต�ยังเป5นการประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให<บริการประชาชน เพื่อให<ทราบถึงช�องว�างของความไม�เป5นธรรมและความด<อย
ประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต�างๆ ในการปIองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการ
ไทย 

การประเมิน ITA ถือเป5นเครื่องมือที่หน�วยงานภาครัฐได<สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให<ได<รับทราบข<อมูล
อันส�งผลให<เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให<มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน=ต�อประชาชน และให<ความสำคัญกับด<านคุณธรรมและความโปร�งใสขององค=กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังส�งผลให<เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน�วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย�างเห็นได<ชัด 
โดยเฉพาะอย�างยิ่งความต่ืนตัวและหันมาให<ความสนใจต�อการพัฒนาแพลตฟอร=มอิเล็กทรอนิกส=ให<ทันสมัย ท่ีสำคัญคือ
ส�งผลให<หน�วยงานมีการจัดการข<อมูลข�าวสารอย�างเป5นระบบระเบียบและเตรียมความพร<อมในการเปOดเผยข<อมูลต�อ
สาธารณะให<ได<รับทราบและส�งเสริมให<เกิดการตรวจสอบ นอกจากนี้ในด<านของประชาชนและสังคมไทย การประเมิน 
ITA ถือเป5นเครื่องที่ทุกคนจะได<มีส�วนร�วมในการสะท<อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู�การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 
เพื่อให<ประชาชนได<รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส�งผลให<ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได<มีส�วนร�วมกำกับ
ติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได<มากข้ึน 

ทั้งนี้ แผนแม�บทภายใต<ยุทธศาสตร=ชาติ ประเด็นที่ 21 การต�อต<านทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-
2580) ได<กำหนดให<การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ เป5นหนึ่งใน
ตัวชี้วัดของแผนย�อยการปIองกันทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได<กำหนดให<ภายในปAงบประมาณ พ.ศ. 
2570 หน�วยงานที่เข<าร�วมการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐผ�านเกณฑ= 
(85 คะแนนข้ึนไป) จำนวนไม�น<อยกว�าร<อยละ 100 

ต�อมาเมื่อวันที่ 17 มกราคม 2566 คณะรัฐมนตรีได<ให<ความเห็นชอบ แผนแม�บทภายใต<ยุทธศาสตร=ชาติ 
(พ.ศ. 2566-2580) (ฉบับแก<ไขเพิ่มเติม)  ซึ่งมีสาระสำคัญ คือ ได<มีการเพิ่มเติมเปIาหมายระดับประเด็น (21) การ
ต�อต<านการทุจริตและประพฤติมิชอบ กำหนดให<ในปA 2566-2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความ
โปร�งใสทุกหน�วยงานในประเทศไทยจะต<องได<คะแนนไม�น<อยกว�า 89 คะแนน  การปรับแก<เปIาหมายและตัวชี้วัดของ
แผนย�อยการปIองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งกำหนดให<ตั้งแต�ปAงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 จะต<องมี
สัดส�วนหน�วยงานท่ีผ�านเกณฑ= (85 คะแนนข้ึนไป) การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสต�อหน�วยงานภาครัฐท้ังหมด
ไม�น<อยกว�าร<อยละ 100 
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2. เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมิน ITA ประจำป#งบประมาณ พ.ศ.2567 
เป5นการประเมินคุณลักษณะด<านคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานผ�านทางระบบ ITAS โดย

การกำหนดตัวชี้วัดในประเด็นต�างๆ ที่เกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร�งใส จำนวน 10 ตัวชี้วัด ซึ่งใช<วิธีการเก็บข<อมูล
จาก 3 แบบวัด อันมีรายละเอียดของการประเมินดังนี้ 

1) แบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment)  

1.1 แบบวัดการรับรู<ของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป5นแบบวัดที่ให<ผู <ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู<หรือประสบการณ=ของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงค=เพ่ือเก็บข<อมูลการรับรู<ของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายในท่ีมีต�อหน�วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได<แก� 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน<าท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช<งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช<อำนาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช<ทรัพย=สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก<ไขปCญหาการทุจริต 

       1.2  ผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายใน  หมายถึง บุคลากรของหน�วยงานภาครัฐตั้งแต�ระดับผู<บริหาร 
ผู<อำนวยการ/หัวหน<าข<าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ<าง/พนักงานจ<างที่ปฏิบัติงานให<หน�วยงานภาครัฐมาเป5น
ระยะเวลาไม�น<อยกว�า 1 ปA (ปฏิบัติงานก�อนวันท่ี 1 ม.ค. 2566) 

  1.3 วิธีการรวบรวมข<อมูลแบบวัด IIT  เป5นบทบาทหน<าที่ของหน�วยงานที่จะได<ประชาสัมพันธ=
เพ่ือให<บุคลากรภายในได<มีโอกาสเข<ามามีส�วนร�วมสะท<อนความคิดเห็นต�อการปฏิบัติราชการของหน�วยงาน ดังนี้ 
   -หน�วยงานนำช�องทางการเข<าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน�วยงาน ไปเผยแพร�และ
ประชาสัมพันธ=แก�บุคลากรภายในของหน�วยงาน 
   -บุคลากรภายในของหน�วยงานเข<ามาตอบแบบวัด IIT ด<วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู<ตอบ
จะต<องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน�วยงานให<ถูกต<อง จึงจะสามารถเข<าตอบได< 

      1.4 ขนาดกลุ�มตัวอย�างของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายใน 
 -กลุ�มตัวอย�างข้ันต่ำของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร<อยละ 20 ของจำนวนผู<มี

ส�วนได<ส�วนเสียภายในท้ังหมด แต�จะต<องมีจำนวนไม�น<อยกว�า 30 คน 
 -กรณีหน�วยงานของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายในจำนวนน<อยกว�า 30 คน ให<เก็บข<อมูลจากผู<มี

ส�วนได<ส�วนเสียภายในท้ังหมด 
 -กรณีหน�วยงานของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายในจำนวนมากกว�า 2,000 คน ให<เก็บข<อมูลจาก

ผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายในไม�น<อยกว�า 400 คน  
 โดยระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุ�มตัวอย�างของแต�ละหน�วยงานโดยอัตโนมัติ 

  2) แบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment)  

   2.1 แบบวัดการรับรู<ของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)  เป5นแบบวัดที่ให<ผู<ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู<ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค=เพื่อเก็บ
ข<อมูลการรับรู<ของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอกท่ีมีต�อหน�วยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได<แก� 
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ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

2.2 ผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอก  หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน�วยงานของรัฐ
อ่ืนท่ีเคยมาขอรับบริการหรือมาติดต�อตามภารกิจของหน�วยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงาจ<างเหมาบริการ หรือผู<มีส�วน
ได<ส�วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือรับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน<าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน�อยงาน 
      2.3 วิธีการรวบรวมข<อมูลแบบวัด EIT  จะมีการจำแนกออกเป5น 2 ส�วน ดังนี้ 
   ส�วนที ่ 1 ผู <ร ับบริการหรือติดต�อราชการเข<าตอบด<วยตนเอง เป5นบทบาทหน<าที ่ของ
หน�วยงานที่จะได<ประชาสัมพันธ=เพื่อให<ผู <รับบริการหรือติดต�อราชการกับหน�วยงานหรือผู<ที ่ได<รับผลกระทบจาก
นโยบาย การปฏิบัติหน<าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงานได<มีโอกาสเข<ามามีส�วนร�วมสะท<อนความ
คิดเห็นต�อการปฏิบัติราชการของหน�วยงาน โดยหน�วยงานนำช�องทางการเข<าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไป
เผยแพร�และประชาสัมพันธ=แก�ผู<รับบริการหรือติดต�อราชการของหน�วยงาน จากนั้นผู<รับบริการหรือผู<ติดต�อกับภาครัฐ
จะเข<ามาตอบแบบวัด EIT ด<วยตนเองทางระบบ ITAS 

ส�วนที ่ 2 ผู <ประเมินจัดเก็บข<อมูล เป5นบทบาทของผู <ประเมินที ่จะมีการวิเคราะห=
กลุ�มเปIาหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข<อมูล จากผู<มีส�วนได<ส�วนเสียที่สำคัญหรือผู<มีส�วนได<ส�วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือ
ได<รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน<าท่ี หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน 
      2.4 ขนาดของกลุ�มตัวอย�าง 

ส�วนที่ 1 สำหรับกลุ�มตัวอย�างขั้นต่ำของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอก ส�วนที่ 1 ในส�วนของ
เทศบาลตำบลโคกม<า อยู�ในเทศบาลตำบลในจังหวัด size L กลุ�มตัวอย�างข้ันต่ำของ EIT จำนวนไม�น<อยกว�า 80 คน 
   ส�วนท่ี 2 กลุ�มตัวอย�างข้ันต่ำของผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอก (ส�วนท่ี 2) กำหนดจำนวนร<อย
ละ 20 ของจำนวนกลุ�มตัวอย�างของส�วนท่ี 1 แต�จะต<องมีจำนวนไม�น<อยกว�า 20 คน กรณีขนาดกลุ�มตัวอย�างแบบวัด 
EIT ส�วนท่ี 2 มากกว�า 40 คน ให<เก็บไม�น<อยกว�า 40 คน 
 

3) แบบว ัดการเป Mด เผยข .อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  

3.1 แบบวัดการเปOดเผยข<อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป5นแบบวัดที่ให<ผู<ตอบแสดงหลักฐานว�ามีการเปOดเผยข<อมูลตามที่กำหนดต�อสาธารณชน ผ�าน
การระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต=ของหน�วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค=เพื่อเก็บข<อมูลจากเว็บไซต=
ของหน�วยงานและทำการประเมินระดับการเปOดเผยข<อมูลต�อสาธารณะของหน�วยงานท่ีประชาชนสามารถเข<าถึงข<อมูล
ได<จากเว็บไซต=หลักของหน�วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได<แก� 
  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปOดเผยข<อมูล โดยมีตัวชี้วัดย�อย ได<แก� 
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.1 ข<อมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช<จ�ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจ<าง 
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.5 การส�งเสริมความโปร�งใส 
  ตัวชี้วัดท่ี 10 การปIองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย�อย ได<แก� 
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปIองกันการทุจริต  
   ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปIองกันการทุจริต 
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3.2 วิธีการตอบแบบวัด OIT  เป5นบทบาทหน<าท่ีของหน�วยงานท่ีจะรายงานข<อมูลเพ่ือแสดง
ให<เห็นว�าได<มีการเผยแพร�ข<อมูลหรือการดำเนินการต�างๆ จากนั้น ผู<ประเมินจะได<ตรวจสอบและให<คะแนนตาม
หลักเกณฑ=ท่ีกำหนด 

     - หน�วยงานจะต<องตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเป5นผู<ระบุ URL และผู<บริหารของ
หน�วยงานจะเป5นผู <ตรวจสอบเพื ่อยืนยันความครบถ<วนถูกต<องของข<อมูลและอนุมัติคำตอบในแบบวัด OIT ของ
หน�วยงาน โดยหน�วยงานจะต<องตอบให<ครบถ<วนทุกข<อและดำเนินการให<เสร็จสิ้นภายในกรอบนระยะเวลาท่ีกำหนด 

     - หน�วยงานจะต<องเปOดเผยข<อมูลบนเว็บไซต=หลักของหน�วยงาน 
     - หน�วยงานจะต<องระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและให<คะแนนแบบวัด OIT  

โดยสามารถระบุได<อย�างน<อย 1 URL และไม�เกินจำนวนท่ีกำหนดในระบบ ITAS โดยระบุ URL ท่ีสามารถเชื่อมโยงไป
ถึงข<อมูลท่ีมีองค=ประกอบครบถ<วน 

     - องค=ประกอบข<อมูลในส�วน “ปCญหา/อุปสรรค”และ “ข<อเสนอแนะ” หน�วยงานจะต<อง
มีการวิเคราะห=ถึงปCญหา อุปสรรคจากการดำเนินงาน รวมไปถึงข<อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในเรื่องนั้น โดยระบุ
รายละเอียดในเนื้อหารายงานให<ชัดเจน ท้ังนี้ หากวิเคราะห=แล<วพบว�าไม�มีปCญหา อุปสรรคและข<อเสนอแนะ ให<ระบุใน
รายงานว�าไม�มีปCญหา อุปสรรคและข<อเสนอแนะ  

     - การเปOดเผยข<อมูลจะพิจารณาว�าสามารถเข<าถึงข<อมูลทางเว็บไซต=ของหน�วยงานได<
หรือไม� ดังนั้น หน�วยงานจะต<องรักษาและคงสภาพเว็บไซต=ให<สามารถเข<าถึงได<ทุกช�วงเวลา ท้ังนี้ในกรณีท่ีผู<ประเมินไม�
สามารถเข<าถึงข<อมูลผ�าน URL ที ่หน�วยงานระบุในระบบ ITAS ในช�วงเวลาการตรวจให<คะแนน OIT  จะถือว�า
หน�วยงานไม�ได<ดำเนินการตามเง่ือนไขการตอบแบบวัด OIT ท่ีกำหนด 
  

3. หลักเกณฑ�การประเมิน 
การประเมิน ITA ประจำปAงบประมาณ พ.ศ. 2567  ยังคงมีกรอบแนวทางในการประเมินหลักเช�นเดียวกับปA

ที่ผ�านมา เพื่อผลักดันให<หน�วยงานภาครัฐได<มีการพัฒนาอย�างต�อเนื่อง และสามารถบรรลุเปIาหมายได<อย�างพร<อม
เพรียงกันทั่วประเทศ ซึ่งภายใต<กรอบแนวทางการประเมินในปAนี้  หน�วยงานที่มีการพัฒนาในระดับดีแล<วจะสามารถ
ต�อยอดหรือพัฒนาการปฏิบัติงานให<มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ขณะที่หน�วยงานที่ยังมีจุดที่ต<องปรับปรุงพัฒนาก็จะสามารถ
ที่จะเร�งรัดการดำเนินงานอยู�ภายใต<กรอบมาตรฐานเดียวกันได<  การประเมิน ITA ประจำปAงบประมาณ พ.ศ. 2567  
นี้ ได<มีการปรับปรุงในรายละเอียดของเครื่องมือการประเมินในบางรายการ ซึ่งกลั่นกรองมาจากข<อคิดเห็นและ
ข<อเสนอแนะของภาคส�วนต�างๆ สรุปได<ดังนี้ 

 การเปล่ียนแปลงของแบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายใน (แบบวัด IIT) มีดังนี้ 
- การลดจำนวนข<อคำถามของแบบวัด IIT จาก 30 ข<อ เหลือ 15 ข<อ 
- การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT ได<มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 ระดับ เป5น 6 ระดับ 
 ดังนั้น ในปA 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ และ

ตัวเลือกแบบ 6 ระดับ 

 การเปล่ียนแปลงของแบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายใน (แบบวัด EIT) มีดังนี้ 
- การลดจำนวนข<อคำถามของแบบวัด EIT จาก 15 ข<อ เหลือ 9 ข<อ 
- การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT ได<มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 ระดับเป5น 6 ระดับ 

ดังนั้น ในปA 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ และ
ตัวเลือกแบบ 6 ระดับ 
  การเปล่ียนแปลงของแบบวัดการเปMดเผยข.อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) มีดังนี้ 
  - การลดจำนวนข<อคำถามของแบบวัด OIT จาก 43 ข<อ เหลือ 35 ข<อ 
  - การเปOดเผยข<อมูลตามแบบวัด OIT ในปAงบประมาณ พ.ศ. 2567 แบบวัด OIT ได<ยกระดับการ
เปOดเผยข<อมูลของหน�วยงานใน 3 ประเด็น ดังต�อไปนี้ 
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1) การเปOดเผยข<อมูลในรูปแบบไฟล= Excel ตามแบบฟอร=มที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซ่ึง

รูปแบบไฟล=ดังกล�าวเป5นชุดข<อมูลที่อยู�ในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร<าง ทำให<สามารถนำข<อมูลไปใช<
ประมวลผลด<วยคอมพิวเตอร=ต�อไปได< (Machine Readable File)  
   2) การควบรวมและปรับข<อคำถามท่ีมีความซ้ำซ<อน และเพ่ิมรายละเอียดการเปOดเผยข<อมูล
ท่ีหน�วยงานจะต<องวิเคราะห=และจัดทำข<อมูลให<มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
   3) การมุ�งเน<นในประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับสินบนเพ่ิมมากข้ึน 
  -การปรับเปลี่ยนระดับการให<คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับการให<คะแนน คือ ไม�คิดคะแนน 
0,100 ในการประเมิน ITA ประจำปAงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได<มีการปรับเปลี่ยนระดับการให<คะแนนเป5น 2 
ลักษณะคือ 0,100 และ 0,50,100 โดยยกเลิกระดับการให<คะแนนแบบ “ไม�คิดคะแนน” ในข<อคำถามท่ีมีข<อจำกัด
ในการเปOดเผยข<อมูล 

 การสอบทานในการตรวจให.คะแนนแบบวัด OIT  
 สำนักงาน ป.ป.ช. ได<กำหนดให<มีการสอบทานในการตรวจให<คะแนนแบบวัด OIT เพ่ือให<การตรวจให<คะแนน
แบบวัด OIT ของสำนักงาน ป.ป.ช. ประจำจังหวัดทั้ง 76 แห�งทั่วประเทศ เป5นไปภายใต<มาตรฐานเดียวกัน อันจะ
นำมาสู�การให<ความยอมรับและการให<ความเป5นธรรมแก�หน�วยงานที่เข<าร�วมการประเมิน ITA จึงได<กำหนดให<มีการ
แต�งตั้งคณะทำงานให<คำปรึกษาทางวิชาการในด<านมาตรฐานการตรวจให<คะแนนแบบวัด OIT จำนวน 10 คณะ เพ่ือ
ทำหน<าที่ในการสุ�มตรวจมาตรฐานการตรวจให<คะแนนแบบวัด OIT  และให<คำปรึกษาทางวิชาการในด<านมาตรฐาน
การตรวจให<คะแนนแบบวัด OIT แก�สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำจังหวัดทั่วประเทศ โดยมีการเชิญผู<แทนสำนักงาน 
ป.ป.ท. และสำนักงานสถิติแห�งชาติ ซึ่งเป5นหน�วยงานที่มีองค=ความรู<ทางวิชาการและมีความเชี่ยวชาญในด<านการ
ปIองกันการทุจริต การสำรวจและประเมินผล เข<ามาเป5นองค=คณะในการให<ข<อคิดเห็นและข<อเสนอแนะทางวิชาการต�อ
มาตรฐานการตรวจให<คะแนนตามแบบวัด OIT 

   การคำนวณผลการประเมิน ITA ประจำป#งบประมาณ พ.ศ. 2567 
  ผลการประเมินจะประกอบด<วย ค�าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน โดยจำแนกออกเป5น 5 ระดับ ดังนี้ 
  

ระดับ เง่ือนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ�านดีเยี่ยม 95.00-100 IIT,EIT ส�วนท่ี 1 ส�วนท่ี 2 และ OIT 
ต<องมีคะแนนไม�น<อยกว�า 95 คะแนน 

ผ�านดี 85.00-100 IIT,EIT ส�วนท่ี 1 ส�วนท่ี 2 และ OIT 
ต<องมีคะแนนไม�น<อยกว�า 85 คะแนน 

ผ�าน 85.00-100 ไม�มีเง่ือนไข 
ต<องปรับปรุง 70.00-84.99 ไม�มีเง่ือนไข 

ต<องปรับปรุงโดยด�วน 0.00-69.99 ไม�มีเง่ือนไข 
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  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำป#งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ เทศบาลตำบลโคกม.า 
  เทศบาลตำบลโคกม<า  ได<รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปAงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู�ในระดับผ�านดี (93.99 คะแนน)  

 คะแนนภาพรวมหน�วยงานเทศบาลตำบลโคกม<า      : ๙๓.๙๙ 
 คะแนนระดับผลการประเมิน  : ผ�านดี  
   

 
 คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การป
องกันการทุจริต 100.00 
2 การปฏิบัติหน�าท่ี 99.83 
3 การใช�อำนาจ 99.67 
4 การใช�งบประมาณ 99.00 
5 การแก�ไขป,ญหาการทุจริต 99.00 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.48 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.82 
8 การใช�ทรัพย7สินของราชการ 96.83 
9 การปรับปรุงการทำงาน 93.37 
10 การเป8ดเผยข�อมูล 76.79 
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ข.อเสนอแนะต�อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ประจำป#
งบประมาณ พ.ศ. 2567  เทศบาลตำบลโคกม.า 

หน�วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐประจำปA
งบประมาณ พ.ศ. 2567  อยู�ในระดับผ�านดีและบรรลุค�าเปIาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม85 คะแนน
ขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด<วยIIT, EIT ส�วนที่ 1, EIT ส�วนที่ 2 และ OIT ที่มีค�าคะแนน 85 คะแนน
ข้ึนไป ซ่ึงผ�านค�าเปIาหมายตามแผนแม�บทภายใต<ยุทธศาสตร=ชาติ ประเด็นการต�อต<านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ี
มีเปIาหมายหลักเพื่อให<หน�วยงานภาครัฐมีความโปร�งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวม
อยู�ท่ี 93.99 คะแนน 
ข.อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลโคกม<า ได<มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน<าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช<งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช<อำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช<ทรัพย=สินของทางราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก<ไขปCญหาการทุจริต โดยมี
คะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว<   
ทั้งนี้ผู<ตรวจประเมินมีข<อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข<อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข<อคำถาม ดังต�อไปนี้  
I5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน�วยงานมีการเบิกจ�ายเงินท่ีเป5นเท็จ ดังนั้นหน�วยงานควรจัดให<มีการประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในประเด็นการเบิกจ�ายเงินนอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการสำหรับการ
ปIองกันการทุจริตจากการเบิกจ�ายเงินท่ีเป5นเท็จ (อ<างอิงจากo30) ตลอดจนบังคับใช<จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
I10 ประเด็น บุคลากรในหน�วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย=สินของทางราชการไปใช<ปฏิบัติงานอย�างไม�ถูกต<องดังนั้น
หน�วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย=สินของทางราชการตามประเภทงานด<านต�าง ๆ ไว<ในคู�มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย�างชัดเจน (อ<างอิงจากo10) พร<อมทั้ง ประชาสัมพันธ=คู�มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย=สินของราชการให<แก�บุคลากรในหน�วยงานได<รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ปIองกันมิให<นำทรัพย=สินราชการไปใช<ประโยชน=ในทางส�วนตัวหรือพวกพ<อง (อ<างอิงจากIc12) 
I12 ประเด็น เจ<าหน<าที่ของหน�วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช<ทรัพย=สินเพื่อปIองกันไม�ให<นำไปใช<เพ่ือ
ประโยชน=ส�วนตัว ดังนั้นหน�วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช<ทรัพย=สินของราชการไว<ในคู�มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ=ในแต�ละส�วนงานเป5นระยะ(อ<างอิงจาก o10)พร<อมท้ัง ประชาสัมพันธ=
คู�มือ หรือแนวทางดังกล�าวให<บุคลากรถือปฏิบัติอย�างเคร�งครัดและกำชับให<บุคลากรภายในหน�วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย=สินอย�างถูกต<อง และควรสร<างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต�อหน<าที่เพื่อให<เกิดการแยกแยะ
ระหว�างผลประโยชน=ส�วนตนและผลประโยชน=ส�วนรวม รวมถึงการเสริมสร<างจิตสำนึกการเป5นเจ<าหน<าท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ<างอิงจาก o20) 
ข.อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู.ของผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายนอก(External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลโคกม<า ได<มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว<  
ทั้งนี้ผู<ตรวจประเมินมีข<อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข<อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข<อคำถาม ดังต�อไปนี้  
ส�วนท่ี 1 ผู.รับบริการหรือติดต�อราชการเข.าตอบด.วยตนเอง (EIT Public) 
E1 ประเด็น มีผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อราชการกับหน�วยงานบางรายเห็นว�า การปฏิบัติงาน/ให<บริการของเจ<าหน<าท่ี
ของหน�วยงาน ไม�เป5นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้นหน�วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช<
ในการปฏิบัติงานหรือการให<บริการแต�ละข้ันตอนไว<ในคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ<างอิงจากo10) หรือคู�มือ 
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การให<บริการ (อ<างอิงจากo11)และประชาสัมพันธ=หรือเผยแพร�คู�มือดังกล�าวให<แก� ผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อราชการ
ได<รับทราบ นอกจากนี้ หน�วยงานควรนำข<อมูลจากคู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป5นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต�อการอ�าน เช�น แผ�นพับ อินโฟกราฟOก ปIายประชาสัมพันธ= เป5นต<น และประชาสัมพันธ=หรือ
เผยแพร�ผ�านช�องทางออนไลน=หรือ จุดประชาสัมพันธ= ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
E4 ประเด็น มีผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อราชการกับหน�วยงานบางรายมีความเห็นว�าช�องทางการเผยแพร�ข<อมูลของ
หน�วยงานเข<าถึงได<ยาก รวมถึงข<อมูลข�าวสารท่ีเผยแพร�ให<ประชาชนหรือผู<รับบริการได<รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอดังนั้นหน�วยงานควรมีการเผยแพร�และประชาสัมพันธ=ข<อมูลข�าวสารผ�านช�องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข<าใช<งานโดยดำเนินการปรับปรุงข<อมูลพื้นฐานในเว็บไซต=ของหน�วยงานให<มีความครบถ<วน เป5น
ปCจจุบัน (อ<างอิงจากตัวชี้วัด9.1, 9.2, 9.3) 
E9 ประเด็น มีผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อราชการกับหน�วยงานบางรายมีความเห็นว�าไม�เคยใช<ระบบการให<บริการ
ออนไลน=(E-Service) ของหน�วยงาน ดังนั้น หน�วยงานควรพัฒนาระบบการให<บริการออนไลน= (E-Service) ที่เป5นงาน
บริการหลักของหน�วยงาน (อ<างอิงจากo18) และเผยแพร�ประชาสัมพันธ=การให<บริการผ�านระบบ E-Service ให<
บุคคลภายนอกได<รับทราบโดยท่ัวถึง 
ส�วนท่ี 2 ผู.ประเมินจัดเก็บข.อมูล (EIT Survey) 
E7 ประเด็น มีผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อราชการกับหน�วยงานบางรายมีความเห็นว�าหน�วยงานยังขาดการเปOดโอกาส
ให<บุคคลภายนอกเข<าไปมีส�วนร�วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให<บริการของหน�วยงานให<ดีข้ึนเท�าท่ีควร
ดังนั้น หน�วยงานควรเปOดโอกาสให<บุคคลภายนอก เข<ามามีส�วนร�วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน ผ�าน
การดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต�าง ๆ และเผยแพร�ผลการเปOดโอกาสให<บุคคลภายนอกเข<ามามีส�วนร�วมกับ
หน�วยงานให<สาธารณชนรับทราบด<วย (อ<างอิงจากo25) 
ข.อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปMดเผยข.อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลโคกม<า ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปOดเผยข<อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู<ตรวจประเมินมีข<อเสนอแนะต�อการประเมินท่ีไม�ได<รับ
คะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1.ตัวชี้วัดท่ี  9.3 การจัดซ้ือจัดจ<าง ได<แก� 
ประเด็น การจัดซื้อจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ หน�วยงานควรจัดทำข<อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ<างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปAที่มีเนื้อหาและองค=ประกอบถูกต<องครบถ<วนตามหลักเกณฑ=การประเมินโดยเฉพาะการเผยแพร�
ข<อมูลการจัดซื้อจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต<องดำเนินการให<เป5นไปตามกฎหมาย และเผยแพร�ชุดข<อมูลดังกล�าวใน
รูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร<าง ทำให<สามารถนำข<อมูลไปใช<ประมวลผลด<วยคอมพิวเตอร=ต�อไปได<และควรมี
การวิเคราะห=ข<อมูลการจัดซื้อจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการปIองกันการทุจริตหรือส�งเสริม
ความโปร�งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุของหน�วยงาน 
และ 2.ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ได<แก� 
ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน�วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปAให<ครบถ<วนตามองค=ประกอบและหลักเกณฑ=ที่กำหนด และเผยแพร�ให<สาธารณชนรวมทั้งเจ<าหน<าที่ใน
หน�วยงานให<รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปร�งใส 
ประเด็น การเปOดโอกาสให<เกิดการมีส�วนร�วม หน�วยงานควรจัดทำและเผยแพร�ข<อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ท่ีเป5นการ
เปOดโอกาสให<ผู<มีส�วนได<ส�วนเสียภายนอกได<เข<ามามีส�วนร�วมในภารกิจของหน�วยงาน ที่มีเนื้อหาและองค=ประกอบ
ถูกต<องครบถ<วนตามหลักเกณฑ=การประเมินโดยควรมีการกำหนดให<มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล�าว
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อย�างต�อเนื่องเป5นประจำทุกปA ผ�านช�องทางหรือวิธีการท่ีสะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของหน�วยงาน เพ่ือนำผลจาก
การมีส�วนร�วมมาใช<ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานของหน�วยงานต�อไป 
นอกจากนี ้หน�วยงานควรศึกษาและทำความเข<าใจหลักเกณฑ=การประเมินในแต�ละปA โดยเฉพาะกระบวนการท่ี
เกี่ยวข<องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช�น การเผยแพร�ข<อมูลไว<บนหน<าเว็บไซต=หลัก  การส�งข<อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป5นเว็บไซต=หลักของหน�วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต=หลักของหน�วยงานให<
สามารถเข<าถึงได<ตลอดเวลา เป5นต<น ตลอดจนการเปOดเผยข<อมูลที่มีความครบถ<วนและชัดเจนตามองค=ประกอบของ
ข<อมูลท่ีกำหนด 
1.การวิเคราะห�ผลการประเมิน 
  1) เทศบาลตำบลโคกม<า  ได<รับผลการประเมินอยู�ในระดับผ�านดี (93.99 คะแนน) ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก
ปAงบประมาณ พ.ศ. 2566  ท่ีได<รับผลการประเมินอยู�ในระดับผ�าน (82.62 คะแนน)   คิดเป5นร<อยละ 16.33       
(11.37 คะแนน)        
  2) สรุปผลการประเมินปAงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับปAงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปล่ียนแปลง 
IIT 

แบบวัดการรับรู< 
ผู<มีส�วนได<ส�วนเสีย 

ภายใน 

1. การปฏิบัติหน<าท่ี 91.51 99.83 เพ่ิมข้ึน 
2. การใช<งบประมาณ 83.87 99.00 เพ่ิมข้ึน 
3. การใช<อำนาจ 88.68 99.67 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช<ทรัพย=สินของราชการ 77.00 96.83 เพ่ิมข้ึน 
5. การแก<ไขปCญหาทุจริต 77.82 99.00 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
แบบวัดการรับรู<ผู<มีส�วนได<

ส�วนเสียภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 83.23 98.48 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 79.34 97.82 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 76.34 93.37 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
การเปOดเผยข<อมูลสาธารณะ 

9. การเปOดเผยข<อมูล 88.00 76.79 ลดลง 
10. การปIองกันการทุจริต 80.00 100.00 เพ่ิมข้ึน 

                     เฉล่ีย 82.62 93.99 เพ่ิมข้ึน 
 ระดับผลการประเมิน ต.อง

ปรับปรุง 
ผ�านดี  

       3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได<รับผลการประเมินมากท่ีสุด และได<รับ 100 คะแนน คือ 
   3.1 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปIองกันการทุจริต 
  4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได<รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได<รับคะแนนมากกว�า 85 คะแนน คือ 
   4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน<าท่ี 
   4.2 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช<งบประมาณ 
   4.3 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช<อำนาจ 
   4.4 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช<ทรัพย=สินของราชการ 
   4.5 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก<ไขปCญหาทุจริต 
   4.6 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   4.7 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   4.8 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  5) จุดอ�อน : ตัวชี้วัดท่ีได<รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และมีคะแนนน<อยกว�า 85 คะแนน คือ 
   5.1 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปOดเผยข<อมูล 
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แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห� แต�ละประเด็นไป]สู�การปฏิบัติ 

 
มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน มีองค=ประกอบด<านข<อมูล ดังนี้ 
แสดงการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐในปAงบประมาณ 
พ.ศ. 2567* ท่ีมีรายละเอียดอย�างน<อยประกอบด<วยประเด็น ดังต�อไปนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 
 (2) การให<บริการและระบบ E-Service 
 (3) ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ=เผยแพร�ข<อมูลข�าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช<ทรัพย=สินของราชการ 
 (5) กระบวนการสร<างความโปร�งใส ในการใช<งบประมาณแลการจัดซ้ือจัดจ<าง 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช<อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก<ไข และปIองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
 ท่ีมีรายละเอียดอย�างน<อยประกอบด<วย (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ 
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 1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห=แต�
ละประเด็น ไปสู�การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

i1. การปฏิบัติงานหรือให<บริการของเจ<าหน<าท่ีในหน�วยงานของท�านเป5นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
     มากน<อยเพียงใด 
i2. ในหน�วยงานของท�าน มีเจ<าหน<าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให<บริการแก�ผู<มาติดต�อหรือ ผู<มารับบริการอย�าง 
     เท�าเทียมกันมากน<อยเพียงใด 
i3. เจ<าหน<าท่ีในหน�วยงานของท�าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให<บริการ 
     หรือไม� 
 

แบบวัด 
OIT 

o7. แผนยุทธศาสตร=หรือแผนพัฒนาหน�วยงาน 
o8. แผนและความก<าวหน<าในการดำเนินงานและการใช<จ�ายงบประมาณประจำปA 
o9. รายงานผลการดำเนินงานประจำปA 
o10. คู�มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ<าหน<าท่ี 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม   ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใส
และมีประสิทธิภาพ ได<ดังนี้ 

1. แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 1 
การปฏิบัติหน<าท่ี ประกอบด<วยและ
มีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ I1 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ I2 ผลคะแนน 99.50 
ข<อ I3 ผลคะแนน 100.00 
โดยได<กำหนดมาตรการ ดังนี้ 
มาตรการจัดทำคู�มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสำหรับเจ<าหน<าท่ี
เทศบาลตำบลโคกม<า 
 

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน.าท่ี  
ระดับคะแนน 99.83 โดยมีคะแนน
สูงสุดควรรักษามาตรฐานไว< และ
ยังคงดำเนินการปฏิบัติ ดังนี้ 
1.ประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให<รับทราบ 
2 .ควบค ุ ม  กำช ั บ  ให < บ ุ คลากร
ดำเน ินการให < เป 5นข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว< หากพบปCญหา
ใด ให<รายงานผู<บังคับบัญชาทราบ 
3.กำช ับให<แต�ละส �วนงาน จ ัดทำ
ขั้นตอนในการติดต�อขอรับบริการใน
รูปแบบที่ประชาชนเข<าถึงง�าย เช�น 
แผ�นพับ หรือสื่อแบบอ่ืนๆ 
4.ปฏิบัติตามคู�มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัด 

 

1 ตุลาคม 2567 -  
30กันยายน 2568 
 

ท ุ กสำน ั ก /
ทุกกอง 

2. แบบวัด EIT ตัวชี้วัดท่ี 9
การเปOดเผยข<อมูล  

2.1 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.2 การ
บริหารงานและงบประมาณ ซ่ึงมี
ผลคะแนนดังนี้ 

ข<อ o7 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o8 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o9 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o10 ผลคะแนน 0.00 โดยใน
ข<อ o10 ไม�มีคะแนน จึงได<กำหนด
มาตรการ ดังนี้ 
1.มาตรการจัดทำคู�มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
เจ<าหน<าท่ีเทศบาลตำบลโคกม<า 
2.มาตรการเปOดเผยข<อมูล
สาธารณะ และกำกับติดตามการ
เผยแพร�ข<อมูลสาธารณะของ
เทศบาลตำบลโคกม<า 

แบบวัด OIT ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  9 การ
เปMดเผยข.อมูล 
ระดับคะแนน 76.79 ซึ่งมีบางข<อท่ี
ต<องดำเนินการปรับปรุงข<อมูลให<ครบ
ตามองค=ประกอบของแบบประเมิน 
เช�น ข<อ O10 
1.ประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให<ทราบ 
2.ให<บุคลากรที่รับผิดชอบแต�ละข<อ 
ศึกษาแบบประเมิน และดำเนินการ
ตามองค=ประกอบที่กำหนดในแต�ละ
ข<อให<ตรงตามแบบประเมินที่ ป.ป.ช.
กำหนด 
3.เผยแพร�ข<อมูลผ�านทางเว็บไซต=ของ
เทศบาล 

1 ตุลาคม 2567 -  
30กันยายน 2568 
 

ท ุ กสำน ั ก /
ทุกกอง 
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 2. การให.บริการและระบบ E-Service ประกอบด.วยตัวช้ีวัดตามคู�มือการประเมิน ITA ป# พ.ศ.2567 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห= แต�
ละประเด็น ไปสู�การให<บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 
แบบวัด  
EIT 

e1. เจ<าหน<าท่ีปฏิบัติงานหรือให<บริการแก�ท�าน เป5นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
e2. เจ<าหน<าท่ีปฏิบัติงานหรือให<บริการแก�ท�านและผู<อ่ืนอย�างเท�าเทียมกัน 
e3. ท�านเคยถูกเจ<าหน<าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให<บริการแก�ท�าน หรือไม� 
e7. หน�วยงานมีการเปOดโอกาสให<บุคคลภายนอกได<เข<าไปมีส�วนร�วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
      ของหน�วยงาน 
e8. หน�วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให<ตอบสนองต�อประชาชน 
e9. ท�านเคยใช<งานระบบการให<บริการออนไลน= (E-Service) ของหน�วยงานหรือไม� 
 

แบบวัด 
OIT 

o11. คู�มือหรือแนวทางการให<บริการสำหรับผู<รับบริการหรือผู<มาติดต�อ 
o12. ข<อมูลสถิติการให<บริการ 
o13. E-Service 
o25. การเปOดโอกาสให<เกิดการมีส�วนร�วม 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม   
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับการ
ให<บริการและระบบ E-Service 
ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด EIT ตัวชีว้ัดท่ี 6 
คุณภาพการดำเนินงาน 
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ e1 ผลคะแนน 95.56 
ข<อ e2 ผลคะแนน 95.31 
ข<อ e3 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ e7 ผลคะแนน 98.02 
ข<อ e8 ผลคะแนน 98.27 
ข<อ e9 ผลคะแนน 83.95  
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9 การ
เปOดเผยข<อมูล 
ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.2 การ
บริหารงานและงบประมาณ  ซ่ึงมี
ผลคะแนน ดังนี้ 
ข<อ o 11 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o 12 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o 13 ผลคะแนน 0.00 
ข<อ o 25  ผลคะแนน 0.00 โดย
ในข<อ e9,o13 และ o25 ได<รับ
ผลการประเมินต่ำกว�า 85.00 
จึงได<กำหนดมาตรการ ดังนี้ 
1.จัดทำคู�มือหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการใช<งาน
ระบบ E-Service  
2.มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ข<อมูลข�าวสารเพ่ือเผยแพร�ข<อมูล
ข�าวสารแก�ประชาชน 
3.กิจกรรมส�งเสริมการมีส�วนร�วม
ของประชาชนในบริหารกิจการ
ของเทศบาลตำบลโคกม<า 

1.เสนอให<แต�ละส�วนงานจัดทำ E-
Service ข้ึนมาให<ครอบคลุมภารกิจ
งานแต�ละกอง เพ่ือสะดวกและลด
ค�าใช<จ�ายในการเดินทางของ
ผู<รับบริการและเกิดความเท�าเทียม
กับผู<มารับบริการ 
2.ดำเนินการประชาสัมพันธ=ในส�วน
ของ E-Service ให<ประชาชน
รับทราบในช�องทาง ดังนี้ 
2.1 เว็บไซต= 
2.2 เพจ,เฟชบุyคเทศบาล 
2.3 ขอความอนุเคราะห=ผู<นำชุมชน
ทำการประชาสัมพันธ=ให<ประชาชน
ทราบ  
3.จัดทำคู�มือวิธีการใช<งานระบบการ
ให<บริการ E-service และเผยแพร�ให<
ประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
4.ประชาสัมพันธ= ณ ศูนย=ข<อมูล
ข�าวสารเทศบาล 
5.เปOดโอกาสให<บุคคลภายนอกเข<า
ร�วมเป5นคณะกรรมการเพ่ือร�วม
ตรวจสอบการดำเนินงานของ
หน�วยงาน 
6.มีการเผยแพร�การดำเนินงานของ
หน�วยงานในเว็บไชต=ให<เป5นปCจจุบัน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ท ุ กสำน ั ก /
ทุกกอง 
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 3. ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ�  เผยแพร�ข.อมูลข�าวสารภาครัฐ 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห= แต�
ละประเด็น ไปสู�ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ= เผยแพร�ข<อมูลข�าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
 
แบบวัด 
EIT 

e4. หน�วยงานมีช�องทางเผยแพร�ข<อมูลข�าวสารท่ีสามารถเข<าถึงได<ง�าย  
e5. หน�วยงานมีการประชาสัมพันธ=ข<อมูลข�าวสารท่ีประชาชนหรือผู<รับบริการควรได<รับทราบอย�างชัดเจน 
e6. เจ<าหน<าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข<อซักถาม หรือให<คำอธิบายแก�ท�านได<อย�างชัดเจน 
 

แบบวัด 
OIT 

o1. โครงสร<าง 
o2. ข<อมูลผู<บริหาร 
o3. อำนาจหน<าท่ี 
o4. ข<อมูลการติดต�อ 
o5. ข�าวประชาสัมพันธ= 
o6. Q&A 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (3) 
ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม   
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับ
ช�องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ=เผยแพร�ข<อมูล
ข�าวสารภาครัฐ ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด EIT ตัวชีว้ัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ e4 ผลคะแนน 95.31 
ข<อ e5 ผลคะแนน 95.80 
ข<อ e6 ผลคะแนน 95.80
คะแนนอยู�ในระดับ 97.82 
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9 การ
เปOดเผยข<อมูล 
ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.1 ข<อมูลพ้ืนฐาน  
ซ่ึงมีผลคะแนน ดังนี้ 
ข<อ o1 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o2 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o3 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o4 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o5 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o6 ผลคะแนน 100.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 100.00 
แต�ยังคงปฏิบัติตามมาตรการท่ี
วางไว< ดังนี้ 
1.มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ข<อมูลข�าวสารเพ่ือเผยแพร�ข<อมูล
ข�าวสารแก�ประชาชน 
2.คำสั่งแต�งเจ<าหน<าท่ี
ผู<รับผิดชอบในการลงข<อมูล 
 

1.แต�งต้ังเจ<าหน<าท่ีผู<รับผิดชอบใน
การลงข<อมูลในเว็บไซต= 
2.จัดทำช�องทางและประชาสัมพันธ=
ช�องทางการเข<าถึงข<อมูลให<ประชาชน
ทราบ 
3.ปรับปรังข<อมูลในเว็บไซต=ให<เป5น
ปCจจุบัน 

 1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
 

กอง
ยุทธศาสตร=
และ
งบประมาณ 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช.ทรัพย�สินของราชการ 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบการประเมิน IIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห=แต�ละ
ประเด็น ไปสู�กระบวนการกำกับดูแลการใช<ทรัพย=สินของราชการ ดังนี้ 
 
แบบวัด
IIT 

i10. ในหน�วยงานของท�าน มีเจ<าหน<าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย=สินของราชการไปใช<อย�างถูกต<อง มากน<อยเพียงใด 
i11. ในหน�วยงานของท�าน มีเจ<าหน<าท่ี ท่ีนำทรัพย=สินของราชการไปใช<เพ่ือประโยชน=ส�วนตัว มากน<อย 
       เพียงใด 
i12. หน�วยงานของท�าน มีการตรวจสอบเพ่ือปIองกันการนำทรัพย=สินของราชการไปใช<เพ่ือประโยชน= 
       ส�วนตัวเป5นประจำ มากน<อยเพียงใด 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม   
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับ
กระบวนการกำกับดูแลการใช<
ทรัพย=สินของราชการ ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช<
ทรัพย=สินของราชการ  
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ i10 ผลคะแนน 92.50 
ข<อ i11 ผลคะแนน 99.50 
ข<อ i12 ผลคะแนน 98.50 
คะแนนอยู�ในระดับ 96.83 แต�
เทศบาลยังคงปฏิบัติ ดังนี้ 
มาตรการเสริมสร<างความโปร�งใส
ในการทรัพย=สินของราชการ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับการใช<
ทรัพย=สินของราชการ 
1. ทบทวนคู�มือการใช<ทรัพย=สิน
ของทางราชการ 
2. ประชุมชี้แจงให<บุคลากรเข<าใจ
ถึงกระบวนการข้ันตอนในการใช<
ทรัพย=สินของราชการ 
3. แจ<งเวียนและเผยแพร�คู�มือการ
ใช<ทรัพย=สินของราชการให<บุคล
กรทราบ 
4. มอบหมายความรับผิดชอบให<
ชัดเจน 
5. สร<างการรับรู< ความเข<าใจ
ให<กับบุคลากรอย�างต�อเนื่อง 
6. ให<ผู<รับผิดชอบรายงานผลการ
ใช<ทรัพย=สินของราชการทุกไตร
มาส 
7. สิ้นปAงบประมาณให<
ผู<รับผิดชอบรายงานสถิติปCญหา
และข<อเสนอแนะต�อผู<บริหาร
ทราบ 
8. ก�อนสิ้นปAงบประมาณกำชับแต�
ละส�วนงานให<ตรวจสอบและคุม
วัสดุ ครุภัณฑ= ของส�วนงานตนให<
เป5นปCจจุบัน 

 

1 ตุลาคม 2567 –   
30กันยายน 2568 

กองคลัง 
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 5. กระบวนการสร.างความโปร�งใส ในการใช.งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ.าง 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห=แต�
ละประเด็น ไปสู�กระบวนการสร<างความโปร�งใส ในการใช<งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ<าง ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

I4. หน�วยงานของท�าน ใช<จ�ายงบประมาณเป5นไปตามวัตถุประสงค= มากน<อยเพียงใด 
I5. ในหน�วยงานของท�าน มีเจ<าหน<าท่ีเบิกจ�ายเป5นเท็จ เช�น ค�าทำงานล�วงเวลา ค�าวัสดุอุปกรณ=หรือค�า 
     เดินทาง ฯลฯ มากน<อยเพียงใด 
I6. หน�วยงานของท�าน มีการใช<งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ<างท่ีเอ้ือประโยชน=ให<บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
     มากน<อยเพียงใด 
 

แบบวัด  
OIT 

O14.รายงานการจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ 
O15. ประกาศต�างๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ 
O16. ความก<าวหน<าการจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17. รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหาพัสดุประจำปA 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ   
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม   
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับ
กระบวนการสร<างความโปร�งใส 
ในการใช<งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ<าง ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช<
งบประมาณ  
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ i4 ผลคะแนน 99.50 
ข<อ i5 ผลคะแนน 98.50 
ข<อ i6 ผลคะแนน 99.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 99.00  
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9 การ
เปOดเผยข<อมูล ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.3 
การจัดซ้ือจัดจ<าง 
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ o14 ผลคะแนน 50.00 
ข<อ o15 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o16 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o17 ผลคะแนน 0.00 
โดยในข<อ o17 รายงานสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจ<างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปA ได<รับผลการ
ประเมินต่ำกว�า 85.00 จึงได<
กำหนดมาตรการ ดังนี้ 
1.กิจกรรมม “วิเคราะห=การ
จัดซ้ือจัดจ<างประจำปA” 
 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับการ
รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ<าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปA ได<
ดำเนินการ ดังนี้ 
1.มีการจัดเก็บข<อมูลในการจัดซ้ือ
จัดจ<าง 
2.วิเคราะห=ผลการจัดซ้ือจัดจ<าง 
3.จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจ<าง 
4.รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ<าง
ต�อผู<บริหาร เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ<างใน
ปAงบประมาณถัดไป 
5.เผยแพร�ข<อมูลให<บุคลากรของ
หน�วยงานและประชาชนได<รับ
ทราบท่ัวกัน 
 

1 ตุลาคม 2567 -   
30 กันยายน 2568 

กองคลัง 
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 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช.อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห=แต�
ละประเด็น ไปสู�กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช<อำนาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

I7. ผู<บังคับบัญชาในหน�วยงานของท�าน มีการสั่งให<เจ<าหน<าท่ีทำธุระส�วนตัวของผู<บังคับบัญชา  
    มากน<อยเพียงใด 
I8. ผู<บังคับบัญชาในหน�วยงานของท�าน มีการสั่งให<เจ<าหน<าท่ีทำในสิ่งท่ีเป5นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
    มากน<อยเพียงใด 
I9. การบริหารงานบุคคลในหน�วยงานของท�าน มีการให<หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต�งต้ัง  
    โยกย<าย หรือเลื่อนตำแหน�งหรือไม� 
 

แบบวัด 
OIT 

o18. แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o19. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปA 
o20. ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ<าหน<าท่ีของรัฐ 
o21. การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

 
 จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ   
(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม   

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ   

ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับ
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช<อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช<
อำนาจ ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ i7 ผลคะแนน 99.50 
ข<อ i8 ผลคะแนน 99.50 
ข<อ i9 ผลคะแนน 100.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 99.67  
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9 การ
เปOดเผยข<อมูล ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.4 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ o18 ผลคะแนน 50.00 
ข<อ o19 ผลคะแนน 0.00 
ข<อ o20 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o21 ผลคะแนน 100.00 

โดยในข<อ o19 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปA ได<รับผลการ
ประเมินต่ำกว�า 85.00 จึงได<
กำหนดมาตรการ ดังนี้ 
1.จัดรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปA
ให<เป5นตามหลักเกณฑ=คู�มือการ
ประเมิณคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดำเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐ 
 
 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับการ
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปA โดยได<
ดำเนินการ ดังนี้ 
1.ประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให<รับทราบ 
2.กำชับเจ<าหน<าท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ดำเนินการดังกล�าว ศึกษาแบบ
ประเมินของ ป.ป.ช.โดยละเอียด 
3.ดำเนินการจัดทำรายงานผลฯให<
ครบตามแบบประเมินท่ี ป.ป.ช. 
กำหนด 
4. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลต�อผู<บริหาร 
5.เผยแพร�ข<อมูลลงเว็บไซต=หลักของ
เทศบาล 
 

1 ตุลาคม 2567 -   
30 กันยายน 2568 

ทุกสำนัก/ 
ทุกกอง 
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7. กลไกและมาตรการในการแก.ไข และปbองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 

  สามารถทำการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐ ในปA พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห=แต�
ละประเด็น ไปสู�กลไกและมาตรฐานในการแก<ไข และปIองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน ดังนี้ 
 
แบบวัด
IIT 

i13. ผู<บริหารสูงสุดของหน�วยงานของท�าน ให<ความสำคัญกับการแก<ไขปCญหาการทุจริตและประพฤติ 
       มิชอบมากน<อยเพียงใด 
i14. ท�านคิดว�าการดำเนินการเพ่ือปIองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน�วยงานท�าน สามารถ 
       ปIองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได< มากน<อยเพียงใด 
i15. ท�านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร<องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน�วยงาน    
       ของท�านมากน<อยเพียงใด 
 

แบบวัด 
OIT 

o22. แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร<องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o23. ช�องทางแจ<งเรื่องร<องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o24. ข<อมูลสถิติเรื่องร<องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o26. ประกาศเจตนารมณ=นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน<าท่ี 
o27. การสร<างวัฒนธรรม No Gift Policy  
o28. รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
o29. รายงานการรับทรัพย=สินหรือประโยชน=อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
o30. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับสินบน 
o31. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปA 
o32. แผนปฏิบัติการปIองกันการทุจริต 
o33. รายงานผลการดำเนินการปIองกันการทุจริตประจำปA 
o34. มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
o35. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 

 
จากตารางข<างต<นนำไปสู�การปฏิบัติ (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ   

(3) ช�วงระยะเวลาในการดำเนินการ  (4) ผู<รับผิดชอบ ได<ดังตารางต�อไปนี้ 
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มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม   
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ   
ผู.รับผิดชอบ 

สรุปประเด็นท่ีเก่ียวข<องกับกลไก
และมาตรการในการแก<ไข และ
ปIองกันการทุจริตภายใน
หน�วยงาน ได<ดังนี้ 
1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 5 การ
แก<ไขปCญหาการทุจริต ซ่ึงมีผล
คะแนนดังนี้  
ข<อ i13 ผลคะแนน 99.00 
ข<อ i14 ผลคะแนน 99.00 
ข<อ i15 ผลคะแนน 99.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 99.00  
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9 การ
เปOดเผยข<อมูล ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.5 
การส�งเสริมความโปร�งใส 
 ซ่ึงมีผลคะแนนดังนี้  
ข<อ o22 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o23 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o24 ผลคะแนน 100.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 100.00  
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปIองกันการ
ทุจริต ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.1 การ
ดำเนินการเพ่ือปIองกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน 
ข<อ o26 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o27 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o28 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o29 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o30 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o31 ผลคะแนน 100.00 
ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.2 การส�งเสริม
คุณธรรมและความโปร�งใส 
ข<อ o32 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o33 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o34 ผลคะแนน 100.00 
ข<อ o35 ผลคะแนน 100.00 
คะแนนอยู�ในระดับ 100.00  

สรุปประเด็นที่เกี่ยวข<องกับกลไกและ
มาตรการในการแก<ไข และปIองกัน
การทุจริตภายในหน�วยงาน มีระดับ
คะแนนอยู�ในระดับที่ผ�านเกณฑ=การ
ประเมินทุกข<อ แต�ยังคงดำเนินการ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
1.ประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให<รับทราบ 
2.ควบคุม กำชับ ให<บุคลากร
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ปIองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณ
ธรมและความโปร�งใส (พ.ศ. 2566-
2570)  ซ่ึงครอบคลุมประเด็นท่ี
เก่ียวข<องกับกลไกและมาตรการใน
การแก<ไข และการปIองกันการทุจริต
ภายในหน�วยงาน 
3. รายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการปIองกันการทุจริตให<
ผู<บริหารทราบ 
4.เผยแพร�ข<อมูลลงเว็บไซต=หลักของ
เทศบาล 
 
 

1 ตุลาคม 2567 -   
30 กันยายน 2568 

ทุกสำนัก/ 
ทุกกอง 
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แสดงการวิเคราะห�ข.อกำจัดของหน�วยงาน ในการดำเนินการประเมินคุณธรรม และความโปร�งใสในการ
ดำเนินงาน ของหน�วยงานภาครัฐ 
 
 ข.อกำจัดของหน�วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลโคกม.า 
 ในการดำเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล
โคกม<า ในปAงบประมาณ พ.ศ.2567 นั้น เทศบาลฯ ได<ดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ีกำหนดไว<ในคู�มือการประเมิน ITA ทุก
ประการ แต�พบว�า 
 1. บุคลากรของเทศบาล ยังไม�เข<าใจและเห็นความสำคัญของการประเมิน ITA ส�งผลให<เกิดความร�วมมือใน
การรับการประเมินยังไม�บรรลุเปIาหมาย 
 2. สำหรับการจัดเก็บวัดการรับ EIT ซ่ึงต<องดำเนินการขอความร�วมมือให<ประชาชน หน�วยงาน ห<างร<าน ท่ีมา
ใช<บริการเทศบาลฯ ช�วยตอบนั้นซึ่งตามบริบทในพื้นที่ ประชาชนที่มาขอรับบริการส�วนใหญ�เป5นผู<สูงอายุ  และ
ประชาชนมีความไม�เข<าใจว�ามีความจำเป5นใดที่ต<องเข<าตอบโดยการใช<โทรศัพท=เคลื่อนท่ี เนื่องจากปCจจุบันมิจฉาชีพ
เยอะ ประชาชนกลัวว�าจะมีการนำหมายเลขโทรศัพท=ของตนไปใช<ในทางที่มิถูกต<องและกลัวว�าการกดเข<าลิงค=อาจจะ
ทำให<เกิดความเสียหายต�อทรัพย=สินของตนท่ีเข<าตอบแบบวัดดังกล�าว 
 
 จากข<อจำกัดที ่กล�าวมา เทศบาลฯ ได<ดำเนินการสร<างการรับรู < การยอมรับ ให<กับบุคลากรภายในและ
ภายนอกเทศบาลฯ โดยมีการประชุมชี้แจง ในการประเมิน ITA มีเจตนารมณ=เพื่อให<หน�วยงานเปOดเผยข<อมูลต�อ
สาธารณะให<ประชาชนรับทราบในการปฏิบัติงานของหน�วยงาน และส�งเสริมให<ประชาชนได<มีส�วนร�วมกำกับติดตาม
และตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได<มากขึ้น ซึ่งข<อมูลที่นำมาเปOดเผยนั้น ก็มิได<อยู�นอกเหนืออำนาจหน<าที่ แต�
เป5นการนำผลการปฏิบัติงานท่ีทำเป5นประจำอยู�แล<วมาเปOดเผย มิได<เป5นการสร<างภาระงานเพ่ิมข้ึนแต�ประการใด 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม   ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ   

ผู.รับผิดชอบ 

คะแนนทุกตัวชี้วัดอยู�ในระดับท่ี
ผ�านเกณฑ= แต�เทศบาลยังคงปฏิบัติ 
ดังนี้ตามแผนปฏิบัติการปIองกันการ
ทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรมและ
ความโปร�งใส (พ.ศ. 2566-
2570)  
 

   

รายงานการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส              25 



 


